Geschaftsbedingungen
FISCH- ° e.K.

Terminvereinbarung

o  Die verbindliche Vereinbarung von Seminarterminen erfolgt schriftlich per Post, per E-Mail oder per Fax.
O  Mit der Terminvereinbarung erkennen Sie unsere Geschaftsbedingungen an.

O  Der Veranstaltungsort wird individuell vereinbart.

Honorar
o  Das Honorar wird nach Aufwand berechnet und schriftlich vereinbart.
o  Das Honorar ist als Nettopreis aufgefiihrt.
o  Bei Tagesseminaren sind im Honorar enthalten:
die Vorbereitungszeit, Seminarunterlagen und Zertifikate.
Ausnahme: Fiir Messeevents und dem Crashkurs wird eine Vorbereitungspauschale nach Aufwand berechnet und schriftlich
vereinbart.
o Im Honorarpreis nicht enthalten sind:
Reisekosten - werden berechnet mit € 0,50 pro km oder nach Vereinbarung,
Ubernachtungskosten werden laut Auslagen berechnet,
Seminarverpflegung, Verkostungs- bzw. Verarbeitungsware wird vom Kunden gestellt oder laut Auslagen berechnet,

Ricktritt

o Die schriftliche Terminvereinbarung verpflichtet grundsatzlich zur Zahlung der anfallenden Kosten.

o Absagen bis 8 Wochen vor vereinbarten Seminartermin sind kostenlos.

O  Absagen, bis 4 Wochen vor vereinbarten Seminartermin werden berechnet mit 50% der anfallenden Honorarkosten.

O Bei Absagen innerhalb 4 Wochen vor Seminarbeginn wird das Honorar zu 80% fallig, da kurzfristig nicht mit einer
anderweitigen Terminvergabe zu rechnen ist.

Anderungen/ Absagen
O  Die FISCH-Schule behalt sich vor, bei Vorliegen wichtiger Griinde Ersatzreferenten zu verpflichten.

Haftung

o In unseren Seminaren werden Unterricht und Ubungen so gestaltet, dass ein aufmerksamer Teilnehmer die Seminarziele
erreichen kann. Fiir den Schulungserfolg haftet die FISCH-Schule e.K. jedoch nicht.

o Wir haften ausschlieBlich fiir Vorsatz und grobe Fahrldssigkeit unserer Mitarbeiter und Trainer und der Personen, deren wir
uns zur Erfillung unserer Verbindlichkeit bedienen, jedoch nicht Giber den Auftragswert hinaus.

o  Die Haftung wird der Hohe nach auf den Auftragswert begrenzt. Anspriiche wie Wandlung und Minderung, Erstattung von
Arbeitslohnen, Verzugsstrafen usw. sind ausgeschlossen.

Copyright

O Alle Rechte, auch die der Ubersetzung, der Nachdrucks und der Vervielfiltigung der Seminarunterlagen oder von Teilen
daraus behalten wir uns vor.

O Kein Teil der Trainingsunterlagen darf - auch auszugsweise- ohne schriftliche Genehmigung der FISCH-Schule e.K.
in irgendeiner Form - auch nicht fiir Zwecke der Unterrichtsgestaltung, Vervielféltigung fir Mitarbeiter - reproduziert,
insbesondere unter Verwendung elektronischer Systeme verarbeitet, vervielfaltigt, vorbereitet oder zu &ffentlichen
Wiedergaben benutzt werden. Bei Zuwiderhandlung behalten wir uns rechtliche Schritte vor.

Hinweis
O Die oben genannten Geschaftsbedingungen gelten nicht fiir freie Seminare, wie z.B. den Crashkurs.

Geschaftssitz

FISCH-Schule e.K., Inhaberin Melanie Becker, HRA Nr. 4139, Amtsgericht Bochum
Grasweg 32, 21435 Stelle, Telefon: 0 41 74 — 59 94 49, Telefax: 0 41 74 — 59 94 36
Steuer-Nr.: bzw. USt-ID-Nr.: DE209457436

Bankverbindung: Sparkasse Bochum, BLZ 430 500 01, Konto 113 011 688

E-Mail: mb@fisch-web.de ok www.fisch-web.de
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